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Típus:

Termékszám:

Megnevezés:

A vásárlás napja:

A szaküzlet pecsétje:
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GARANCIA BEJELENTÉSE
Tisztelt megrendelonk! Kérjük, szíveskedjen megküldeni számunkra a
jelen kitöltött garanciajegyet a Güde termék Ön által történt megvásár-
lását követo 30 napon belül. Ennek függvényében az Ön megelégedé-
sére is gyorsabban és problémamentesen tudjuk feldolgozni központi
vevoszolgálatunknál az esetleges garanciális megkereséseket, amelye-
ket Ön az adott szaküzlet közvetítésével fog bejelenteni. 

A Güde cég alábbi megvásárolt termékére vonatkozóan ezúton jelentem be
igényemet az esetleges garanciális
jogosultság igénybevételére: 

Az üzemeltetési és szerelési útmutatót átvettem és tudomásul vettem.

Hol fogja az adott berendezést üzemeltetni?
A Güde cég szeretne többet megtudni a felhasználóról és esetlegesen a ter-
mék felhasználásáról. Kérjük szíveskedjen  választ adni arra a kérdésre,
hogy mi módon fogja a terméket használni:

magánemberként

kisipari célra szakág:

ipari célokra szakág:

Köszönjük, hogy válaszolt nekünk!

A Güde cég termékei jóminoségu, márkás termékek, amelyek ismertek az
egész világon. Gondos fejlesztés és gyártás eredményeképpen születtek
meg. Állandó minoségvizsgálatnak vannak kitéve.

Amennyiben Önnek ennek ellenére kifogása merült fel, kérjük, szíveskedjen
az alábbi garanciális feltételek értelmében eljárni.

Az adott termékre 12 hónapos garanciát biztosítunk, az eladás napjától szá-
mítva, egymuszakos üzemeltetést feltételezve. Meggyozödésünk szerint a
garancia mindazon részek térítésmentes cseréjére vagy javítására vonatko-
zik, ami a bizonyítható gyártási hibák vagy anyaghibák elhárításához szüksé-
ges. A garancianyújtás ideje a termék megrendelonek történo átadásával kez-
dodik el. Másféle igény, elsosorban kárigény, ki van zárva. A Güde cég elso-
sorban az okozati károsodásokért nem vállal kezességet.   

Figyelem! A garancia nem terjed ki azon meghibásodásokra, amelyeket  az
üzemeltetési útmutató be nem tartása, a szakszerutlen kezelés, a vevo vagy
esetlegesen harmadik személy engedély nélküli beavatkozása, vagy kiszá-
míthatatlan esemény váltott ki.

A garanciaigény feldolgozása még gyorsabb  abban az esetben, ha a Güde
termékek megvásárlását  követo 30 napon belül megkapjuk az Ön által  telje-
sen kitöltött és az eladó pecsétjével igazolt  garancia igénybevételi igényt. A
garancia bejelentésekor mindig tüntesse fel a termék kódszámát. 
A garancianyújtással nem keletkezik jogosultság sem a garanciaido meg-
hosszabodására a hiba elhárítására fordított ido tartamára, sem pedig nem
kezdodik új garanciaido a kicserélt vagy megjavított egységre.

A garanciális szolgáltatásokat kizárólagosan a Güde cég végzi, a megfelelo
szaküzleti eladók közvetítésével bejelentett  formában. 
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